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1.  ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Целью программы лояльности (далее - «Программа» / «Правила» / «Программа 

лояльности») является формирование растущего числа постоянных покупателей, увеличение 

объема повторных продаж, стимулирование спроса покупателей на разливной ассортимент и 

сопутствующие товары и услуги, продвижение корпоративных идей, ориентированных на 

увеличение прибыли компании-организатора программы. 

1.2. Настоящее Положение является публичной офертой (далее- Договор) в 

соответствии со ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации. 

1.3. Информация о Программе и её условиях, в том числе настоящее Положение, 

размещаются на сайте в сети Интернет по электронному адресу: www.kegavrn.ru, а также в 

магазинах «Разливной Рай». 

1.4. Организатор оставляет за собой право изменять правила Программы без 

предварительного уведомления. Все изменения публикуются на сайте www.kegavrn.ru, в 

соцсетях магазинов «Разливной Рай». 

 

2.  ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

2.1. Организатор Программы (Организатор) - Индивидуальный предприниматель 

Гончаров Роман Владимирович (ИНН: 365100651643, ОГРНИП 316366800096772). 

Организатор Программы осуществляет общий контроль над соблюдением правил 

настоящего Положения и отвечает за соблюдение всего применимого законодательства 

Российской Федерации при соблюдении условий настоящего Положения. 

2.2. Партнеры Программы - юридические лица и Индивидуальные 

предприниматели, созданные в соответствии с законодательством Российской Федерации и 

осуществляющие свою деятельность с использованием товарного знака «Разливной Рай» и 

принимающие участие в настоящей Программе (путем соблюдения правил Программы в 

магазинах Партнеров). 

2.3. Участник Программы - физическое лицо, соответствующее требованиям, 

изложенным в разделе 3 настоящих Правил, являющееся держателем бонусной карты сети 

магазинов «Разливной Рай» любого вида, зарегистрированное в Бонусной программе сети 

магазинов «Разливной Рай», согласно настоящим Правилам, размещенным в сети Интернет 

по электронному адресу: www.kegavrn.ru. 

2.4. Сайт - сайт в сети Интернет с электронным адресом www.kegavrn.ru, который 

используется для информирования Участников Программы. 

2.5. Бонусная карта сети магазинов «Разливной Рай» - бонусная карта Бонусной 

программы сети магазинов «Разливной Рай», имеющая уникальный номер, которая в 

соответствии с Бонусной программой сети магазинов «Разливной Рай» служит для 

идентификации Участника в программе при приобретении соответствующим участником 

продукции/товаров. Бонусная карта даёт ряд преимуществ для постоянных покупателей, 

такие как бонусные баллы за покупки. 

2.6. Бонусные Баллы – расчетные бонусные единицы, зачисляемые на Бонусный 

счет Участника Программы в соответствии с настоящей Бонусной программой. Бонусные 

Баллы не имеют наличного выражения и не предоставляют право на получение их в 

денежном эквиваленте. 

2.7. Держатель бонусной карты сети магазинов «Разливной Рай» - покупатель, 

зарегистрировавший бонусную карту «Разливной Рай» в соответствии с условиями Бонусной 

программы сети магазинов «Разливной Рай». 

2.8. Тарифные планы Программы лояльности - это форма коммерческого 

предложения по участию в Программе, в которой определяется перечень возможных услуг и 

предложений, предоставляемых на определенных Тарифным планом условиях. 

2.9. Мобильный номер телефона Участника Программы – мобильный номер 

телефона Участника Программы, указанный в Анкете при активации Бонусной карты сети 

магазинов «Разливной Рай». 

http://www.kegavrn.ru/
http://www.kegavrn.ru/
http://www.kegavrn.ru/
http://www.kegavrn.ru/


3.  УСЛОВИЯ ПОЛУЧЕНИЯ И АКТИВАЦИИ БОНУСНОЙ КАРТЫ 

3.1. Условия Программы разработаны с учетом требований действующего 

законодательства Российской Федерации. 

3.2. Программа действует неопределенный срок. 

3.3. Бонусную карту могут получить постоянно проживающие на территории 

Российской Федерации (налоговые резиденты РФ) дееспособные физические лица, 

являющиеся гражданами Российской Федерации, достигшие на дату получения Бонусной 

карты 18-летнего возраста, (далее – Участник), при соблюдении Участником следующих 

условий: 

- оформить в любом из магазинов сети «Разливной рай» Бонусную карту. Для 

активации Бонусной карты необходимо заполнить анкету держателя карты (в случае отказа 

покупателя от заполнения анкеты, компания оставляет за собой право не выдавать Бонусную 

карту покупателю). В анкете необходимо указать следующие данные: ФИО, дату рождения и 

номер телефона. Бонусная карта привязывается к номеру телефона Участника. К одному 

номеру телефона можно привязать только 1 бонусную карту. Срок активации Бонусной карты 

составляет один календарный день с момента онлайн регистрации или мгновенно при 

оформлении Сотрудником в магазине сети «Разливной Рай» в соответствии с данными 

анкеты. Активировать карту Вы можете также самостоятельно через сайт kegavrn.ru; 

- зарегистрироваться через приложение "Разливной Рай" по номеру телефона, 

предварительно скачав его на смартфон. После регистрации в приложении Участнику сразу 

присваивается виртуальная карта. При активации карты, Участнику на указанный номер 

телефона придет смс-сообщение с кодом активации, который необходимо ввести в 

соответствующее поле в приложении. 

3.4. При оформлении Бонусной карты через приложение, в случае, если карта 

оформляется впервые, Участнику будет необходимо указать свои ФИО, e-mail, пол. В случае, 

если ранее Участником уже была оформлена Бонусная карта в одном из магазинов сети 

«Разливной Рай», то при скачивании и активации Бонусной карты в приложении, карта 

Участника, оформленная ранее, автоматически подгрузится в приложение. 

3.5. В случае порчи (утери, кражи, размагничивания) пластиковой Бонусной карты 

Участник Программы имеет право восстановить ее на пластике или в вирутальном виде (на 

его усмотрение), назвав номер телефона. Для восстановления данных со старой карты 

необходимо заполнить соответствующую анкету в любом из магазинов сети «Разливной 

Рай». Накопленные баллы будут перенесены с прежней карты. Перенос баллов будет 

осуществлен в срок до 10 рабочих дней, без учета праздничных и выходных дней. 

3.5. Также Участник, при оформлении Бонусной карты, подписывает согласие с 

Политикой конфиденциальности Организатора и согласие на обработку персональных 

данных. 

3.6. Регистрация Участника в Бонусной программе происходит по номеру телефона, 

таким образом, на один номер телефона может быть оформлена только одна Бонусная карта. 

 

4.   УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ БОНУСНОЙ КАРТЫ ПО ТАРИФАМ 

ПРОГРАММЫ ЛОЯЛЬНОСТИ. 

4.1. ТАРИФ «РАЗЛИВНОЙ» 

4.1.1. Бонусные баллы начисляются только за покупку разливного ассортимента, не 

участвующего в акциях. Также начисляются баллы за пиво в стеклянных банках марки 

Люнес и Бойлерное 2 и 3 литра (2х баллы) за исключением товаров, на которые 

предоставляется скидка. Процент начисления зависит от статуса карты, где 1 балл равен 1 

рублю. 

4.1.2. Применяются следующие статусы карт Участников (отличия в проценте 

кэшбека от суммы покупки): серебряный статус - 5%; золотой статус — 7 %; платиновый 

статус — 10%. 

4.1.3. Баллы не начисляются: 



- за покупку товаров со скидкой по акции; 

- на сумму списанных бонусов; 

- на следующие категории продуктов: алкоголь (крепкий алкоголь, вино, крепленое 

вино, игристое вино, включая российское шампанское, виноградосодержащие напитки, 

плодовая алкогольная продукция, плодовые алкогольные напитки); кальянный ассортимент, 

электронные сигареты, маркетинговые товары; канцтовары; оборотная тара; оборудование; 

общепит; подарки; продукты для закусочной; промо; расходники; сигареты; сигариллы; 

стики; свежая выпечка; б/а напитки, соки нектары; бакалея; безалкогольное пиво в таре; икра 

осетровых и ее заменители; другое; колбасные, мясные изделия; крафтовое пиво бутылочное; 

мороженное, замороженная продукция; неразливной ассортимент; орехи, семечки; рыба, 

морепродукты; рыбные снеки; сезонные товары; сухари, гренки, чипсы; сыр. 

4.1.4. Условия списания баллов — списать можно до 99,99% от суммы чека. 

4.1.5. Баллы нельзя списывать при покупке: сигарет, сигаретной продукции, 

электронных сигарет, кальянов и крепкого алкоголя. 

4.1.6. Бонусные баллы не списываются с карты, в связи с истечением срока давности, 

за исключением маркированных бонусов, начисляемых по акциям с установленным сроком 

действия - такие баллы списываются по истечении указанного срока. 

4.1.7. Программой предусмотрены дополнительные условия начисления бонусов, а 

именно: за 2 (два) дня до дня рождения, в день рождения и 2 (два) дня после — двойное 

начисление баллов. 

Для получения указанных бонусов требуется предъявление паспорта Участника при 

покупке продукции в магазине «Разливной Рай». Баллы начисляются ежегодно. 

 

Акциями могут устанавливаться двойные баллы за продукцию компании Bierstadt, в том 

числе, на пиво в стеклянных банках. 

 

5.  ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ ПРОГРАММЫ 

5.1. Организатор Программы оставляет за собой право вносить изменения в 

настоящие Правила с обязательной публикацией таких изменений на сайте Организатора. 

5.2. В случае совершения Участником Программы противоправных действий в 

отношении Организатора, Партнеров или его клиентов, Организатор Программы вправе, по 

своему усмотрению, в одностороннем порядке, без согласия Участника, списать все 

имеющиеся на его Бонусной карте Баллы или аннулировать действие Бонусной карты 

Участника, добавив его в «черный список» (заблокировать Участника в клиентской базе). 

5.3. Организатор Программы оставляет за собой право в одностороннем порядке 

прекратить действие Программы. Баллы, оставшиеся на Бонусной карте после даты 

прекращения действия Программы, аннулируются. 

5.4. Участники Программы и Организатор признают обязательным соблюдение 

претензионного (досудебного) порядка урегулирования споров, вытекающих из участия в 

Программе. Срок ответа на претензию составляет 10 (десять) рабочих дней с даты ее 

получения. 

5.5. Все спорные вопросы, касающиеся настоящей Программы, регулируются на 

основе действующего законодательства РФ. 
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